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El  Observatorio Nacional de las Telecomunicaciones

y de la Sociedad de la Información como órgano

colegiado de carácter consultivo, adscrito a la

Entidad Pública Empresarial Red.es, cuyo principal

objetivo es, el seguimiento y análisis del sector de

las telecomunicaciones y de la Sociedad de la

Información es consciente de que la Administración

Local española presenta una desigual evolución en

lo que respecta a la modernización y a la

consolidación de la Administración Electrónica.

La reciente aprobación de la Ley 11/2007 del 22 de

Junio  de acceso electrónico de los ciudadanos a los

Servicios Públicos, hace necesario que las diferentes

entidades públicas que conforman la Administración

local emprendan el camino hacia la transformación

electrónica, garantizando el pleno cumplimiento de

los derechos que se establecen en la normativa. 

Las corporaciones locales han ido implementando

las nuevas Tecnologías de la Información y las

Comunicaciones (TIC) orientadas inicialmente a la

mejora de su propia gestión, incorporando

diferentes sistemas y aplicaciones en sus áreas

internas y evolucionando con el tiempo, hasta

ofrecer servicios al ciudadano y a las empresas por

diferentes canales acordes a las necesidades de la

actual Sociedad de la Información. No obstante, no

todas las entidades locales han mantenido el mismo

ritmo en dicha evolución, lo que ha originado

diferencias significativas en el nivel de la

incorporación de las tecnologías entre unas

administraciones locales y otras. 

El presente estudio ofrece  un diagnóstico sobre la

situación de la Administración Local con respecto a

la utilización de las Tecnologías de la Información y

de la Comunicación e identifica los desequilibrios

detectados y las principales acciones emprendidas

por las entidades en su avance hacia una

Administración Electrónica plena.
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